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Voorwaarden masterclass Online schrijven

Wanneer is je aanmelding definitief?

De aanmelding is definitief als je betaald hebt én van Merel een definitieve bevestiging per
mail hebt ontvangen.

Wanneer betaal je voor de training?

Je betaalt vooraf, bij boeking of vooraf op factuur.

Wat als je een training wilt afzeggen?

Je kunt de training kosteloos annuleren:

e 1 maand voor de training.
Wil je binnen 1 maand voor de training annuleren? Dan betaal je:

e 50% van de prijs als je tot week voor de training afzegt.
e 100% van de prijs als je binnen een week voor de training afzegt.

e 0% van de prijs als je een vervanger regelt die betaalt.

Wanneer gaat een training niet door?

e Als Merel door ziekte verhinderd is.
e Bij elke andere onvoorziene en niet op te lossen gebeurtenis die buiten Merels schuld

is ontstaan waardoor zij de training moet afzeggen.

Merel regelt in dat geval een vervangende datum.
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Bij wie ligt het copyright van het materiaal dat tijdens de training gebruikt wordt?

Het copyright op het materiaal dat Merel tijdens de training gebruikt ligt bij Merel. Dat
betekent dat je het materiaal dat je tijdens de training ontvangt niet zonder schriftelijke

toestemming van Merel met derden mag delen.

Wat als je tijdens de training schade oploopt?

Merel is niet aansprakelijk voor tijdens de training opgelopen lichamelijk letsel of voor schade

aan en verlies of diefstal van goederen.

Hoe beschermt Merel jouw privacy?

Merel deelt geen persoonsgegevens met derden, tenzij je daar schriftelijk uitdrukkelijk

toestemming voor geeft.

Anders nog iets?

Graag tot bij de training! &



